REGULAMIN

1. Lodowisko zlokalizowane na Tarczyriski Arena Wroctaw jest obiektem zarzadzanym przez Stadion Wroctaw Sp. z o.0.

z siedzibg przy al. Slaskiej 1, 54-118 Wroclaw (dalej: Zarzadzajacy).

Lodowisko ma charakter ogélnodostepny oraz jest. czynne zgodnie z harmonogramem korzystania z lodowiska

ustalonym przez Zarzadzajgcego, wskazanym w punkcie 6.

W przypadku organizowania imprez na Tarczyrski Arena Wroctaw, Zarzadzajacy zastrzega sobie praw do zmiany

harmonogramu korzystania z lodowiska.

Zarzadzajgcy zastrzega sobie prawo do zamkniecia lodowiska z przyczyn organizacyjnych badz niezaleznych

od Zarzadzajacego.

Zarzadzajgcy ma prawo zamkniecia lodowiska w kazdej sytuacji, w ktérej warunki atmosferyczne lub

techniczne uniemozliwiajg korzystanie z obiektu lub stwarzajg zagrozenie dla zycia i zdrowia uzytkownikéw.

6. W godzinach pracy lodowiska przewidziane sg przerwy techniczne na czyszczenie lodu.

Harmonogram korzystania z lodowiska mozna znalez¢ w kasie lodowiska oraz na stronie internetowe;:
https://tarczynskiarenawroclaw.pl/dla-gosci/lodowisko-tarczynski-arena/

7. W czasie pracy maszyny czyszczacej l6d, zabrania sie wchodzenia na tafle lodowiska oraz przebywania
w obrebie band lodowiska.

8. Pracownik Zarzadzajgcego ma w kazdej chwili prawo do chwilowego wstrzymania wstepu oséb na lodowisko.

9. Do korzystania z lodowiska upowaznione s3 jedynie osoby posiadajace wazny bilet wstepu.

10. Bilet upowaznia do jednorazowego wstepu na lodowisko i przebywanie na nim w czasie i za cene okreslong w cenniku.

11. W godzinach pracy lodowiska istnieje mozliwos¢ wypozyczenia sprzetu za dodatkowsa optatg (lyzwy, kaski,
tzw. , pingwinki”). Warunkiem wypozyczenia sprzetu jest wykupienie wstepu na lodowisko (bilety zakupione
bezposrednio lub opfacone przez inny podmiot).

12. W przypadku, gdy zorganizowana grupa liczy wiecej niz 10 osdb, bezptatne wejscia na lodowisko przystuguje
1 opiekunowi na 10 os6b. Opiekunowie grup ponoszg koszt wypozyczenia sprzetu.

13. Kazdy z uzytkownikéw lodowiska zobowigzany jest do zwrotu wypozyczonego sprzetu przed przekroczeniem
bramki wyjsciowe;.

14. Czas przebywania na lodowisku liczony jest od momentu otrzymania ,,chipa” w kasie, do momentu jego zwrotu
w kasie przy wyjsciu z lodowiska.

15. Czasu przewidzianego na przebranie sie do jazdy (10 min.) nie wlicza sie do czasu, na ktéry zostat zakupiony bilet
(60 min.) i wypozyczony sprzet (60 min.). Po przekroczeniu czasu, na ktéry zostat zakupiony bilet oraz wypozyczony
sprzet, obowigzuje dopfata zgodnie z cennikiem.

16. Z lodowiska korzysta¢ moze kazdy na zasadach amatorskiego korzystania z lodowiska oraz w sposéb zapewniajacy
wszystkim uzytkownikom bezpieczeristwo.

17. Dzieci do lat 10 moga korzysta¢ z lodowiska wytacznie pod opieka i nadzorem rodzica lub dorostego opiekuna.

18. Na tafli lodowiska moze jednorazowo przebywaé do 100 oséb.

19. Kazdy z uzytkownikéw lodowiska korzysta z niego na wilasng odpowiedzialnos¢. Ryzyko zwigzane z amatorskim

uprawianiem fyzwiarstwa ponosi wylacznie osoba korzystajgca z lodowiska.

20. Nalezy zachowa¢ maksymalng ostroznos¢ podczas jazdy na plycie lodowiska oraz na terenie wokét lodowiska.

21. Ze wzgleddw bezpieczenstwa zaleca sie jazde w rekawiczkach i kasku ochronnym, a w przypadku dzieci
do 10 roku zycia korzystanie z rekawiczek i kasku ochronnego jest obowigzkowe.

22. Szkolenie z zakresu nauki jazdy na tyzwach jest mozliwe wylgcznie za zgoda Zarzadzajgcego.

23. Osoby korzystajace z lodowiska mogg wchodzi¢ na tafle lodowiska wytacznie przez bramke wejsciowa.

24. \Wejscie grupy zorganizowanej oraz grupy szkolnej nalezy uzgodni¢ wczesniej z obstuga lodowiska.

25. Zarzadzajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione na terenie lodowiska bez opieki.

26. Na lodowisku obowigzuje zakaz:

- zazywania uzywek i srodkéw odurzajgcych, w szczegdlnosci palenia tytoniu i picia alkoholu,

- uzywania tyzew do jazdy szybkiej (panczendw), kijéw, krazkéw i innych przedmiotéw mogacych stanowic
zagrozenie dla innych oséb korzystajgcych z lodowiska,

- jazdy z dzieémi na reku,

- przebywania na tafli w innym obuwiu niz przeznaczone do jazdy na lodzie,

- chodzenia w tyzwach poza miejscami wytozonymi wyktadzing gumowsa,

- siadania na bandach, wchodzenia na tafle poza miejscami wyznaczonymi,

- uzywania urzadzen elektronicznych na tafli lodowiska,

- wnoszenia jakichkolwiek napoi i jedzenia na tafle lodowiska oraz spozywania ich w czasie jazdy,

- biegania, hatasowania,

- skuwania lodu,

- niszczenia urzadzen i sprzetu, zasmiecania i brudzenia terenu lodowiska,

- stwarzania sytuacji niebezpiecznych dla korzystajgcych z lodowiska, m.in. jazdy pod prad, urzagdzania wyscigow,
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-wykonywania skokéw, gwattownych hamowan, niebezpiecznych zabaw,

- wprowadzania zwierzat,

- rzucania jakichkolwiek przedmiotéw,

- uzywania otwartego ognia.

27 . Zakaz korzystania z lodowiska majg osoby:

- bedace pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych,

- zachowujace sie w sposob agresywny lub zagrazajgcy innym osobom, oraz zaktécajace spokdj innych
uzytkownikéw lodowiska,

- nieprzestrzegajace niniejszego Regulaminu.

28. Osoba, ktéra zniszczyta lub zgubita chipa, obcigzona zostanie kosztami wykonania duplikatu w wysokosci 50,00 .

29. Osoby, ktérych dziatanie spowodowato zniszczenie lub uszkodzenie wyposazenia i sprzetu ponosza petna
odpowiedzialno$¢ materialng za wywotane szkody. W przypadku oséb matoletnich odpowiedzialnos¢ taka
ponosza rodzice lub opiekunowie.

30. Osoby korzystajgce z lodowiska zobowigzane sg do bezwzglednego stosowania sie do zalecen wynikajgcych
z niniejszego Regulaminu oraz wykonywania polecen stuzb porzadkowych i obstugi lodowiska, jak réwniez
przestrzegania postanowiert Regulaminu Stadionu.

31. Osoby famigce postanowienia niniejszego Regulaminu beda wypraszane z lodowiska bez zwrotu poniesionych kosztéw.

32. W przypadku wystgpienia niepokojgcych zmian samopoczucia, osoba korzystajgca powinna przerwac pobyt
na tafli i powiadomic¢ obstuge lodowiska.

33. Punkt udzielania pierwszej pomocy medycznej znajduje sie w pomieszczeniu obstugi technicznej lodowiska.

34. O wszelkich zagrozeniach oraz uszkodzeniach wptywajgcych na bezpieczerstwo korzystajgcych z lodowiska nalezy
niezwlocznie poinformowac pracownikéw obstugi.

35. Komercyjna dziatalnos¢ handlowa, gastronomiczna, ustugowa, artystyczna, w tym transmisje, nagrania radiowe,
telewizyjne, filmowanie, wykonywanie zdjeé na obiekcie Tarczyniski Arena Wroctaw, moze odbywac sie wylgcznie
za pisemng zgoda Zarzadzajgcego.

36. Kazda osoba obecna na terenie Tarczyriski Arena Wroclaw przyjmuje do wiadomosci, ze przebywa na nim na wtasne
ryzyko oraz, ze moze ponosi¢ odpowiedzialno$¢ materialng za szkody lub straty wynikajgce z jej dziatari na obiekcie.

37. Skargi i wnioski nalezy skfadac¢ w sekretariacie Stadion Wroctaw Sp. z o.0., al. Slaska 1, 54-118 Wroctaw, telefonicznie
pod numerem 71 776 800 lub poczta e-mail na adres: lodowisko@stadionwroclaw.pl.

38. Czesciowy obszar lodowiska jest nadzorowany za pomocg kamer monitoringu wizyjnego przez 24 godziny na dobe.
Monitoring prowadzony jest w celu zapewnienia bezpieczernstwa i porzagdku oraz ochrony oséb i mienia.
Rejestrowany obraz jest nagrywany i przechowywany przez okres do 30 dni. Administratorem danych osobowych jest
Stadion Wroclaw Sp. z 0.0. Informacja o przetwarzaniu danych do celéw zwigzanych z zapewnieniem bezpieczeristwa
monitoringu wizyjnego dla Stadionu Wroctaw Sp. z 0.0. jest dostepna w kasie lodowiska oraz znajduje sie na stronie:
https://tarczynskiarenawroclaw.pl/wp-content/uploads/2021/08/Klauzula-informacyjna-dot.-Monitoringu-Stadionowego.pdf

39. Informacje dotyczace ochrony danych oséb korzystajgcych z lodowiska:

a) Administratorem danych w rozumieniu RODO jest Organizator: Stadion Wroctaw Sp. z o.o.

b) Inspektorem Ochrony Danych jest Sebastian Sobecki. Inspektor to Osoba, z ktérg mozna sie kontaktowaé
we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z przystugujacych praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych w nastepujacy sposéb:

- przez e-mail: iod@stadionwroclaw.pl,

- telefonicznie: +48 71 77 68 000

c) Organizator przetwarza dane osobowe w celu korzystania przez uzytkownikéw z lodowiska/wykonania umowy
z uzytkownikiem.

d) Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

e) Dane mogga by¢ dostepne dla podmiotéw upowaznionych na podstawie przepiséw prawa i umow.

f) Osobie korzystajgcej z lodowiska przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, ograniczenia danych,
prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

g) Administrator danych oswiadcza, ze spefnia wymogi okreslone w obowigzujgcych przepisach prawa,

w szczegdlnosci rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/\WE (ogéIne rozporzadzenie o ochronie danych) i dane osobowe podane
przez osoby korzystajgce z lodowiska beda przetwarzane zgodnie z tymi przepisami.

40. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego.
Wszelkie spory zwigzane z korzystaniem z lodowiska bedg rozstrzygane przez Sad wiasciwy miejscowo
dla siedziby Zarzadzajgcego.

41. Parking przy lodowisku jest ptatny - niestrzezony. Za organizacje parkingéw odpowiada firma Indigo Polska S.A.

Zasady korzystania z parkingéw okresla Regulamin Parkingu, dostepny na stronie internetowej Operatora:

www.tarczynskiarenawroclaw.pl/parking/.




